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��������9�ก��9:�(��"���'�(���;�*"���! 
 

���������	<��*�� :- 
1. �H������>��T���������-^>=�!�� (�f>"�S�+�	iT�������) 
 1.1 ��������� ���@��-�����UTk#l� ���-	�����#+�	mTk#l������"�����T -^>���
@���#��FH����Tn �ก���-�����UT��"�����T-^>����� 
 1.2 =�!��-��LCD ���@���#+�n��UT��+��F� �������@���"S�,��So�����  
 1.3 =�!��-��E���T� ���@���#��FH����Tn �ก���-��� ��UTก+��-^�� 
��UT�������T��"@��-��� �������@���#��FH�"��H������UT=�!����+��F� (S�+@��
-��,����") 
2. ������	iT������������*+�>��	
����ก�� (OS) ��+� MS Windows, Ubuntu  
 2.1 ���=���,	�-ก�� Anti Virus ��������������=>����S�+��T��"#   
 2.2 Login �����>��������������+� Internet (�>�# Username -^>  
       Password �����������K*ก����) 
 2.3 Update Definition File Virus ����	g������	m==#�� 
 2.4 ���=���	�>ก�I/�+�����T���S��� ��� http://ict.moph.go.th 
3. �������ก���������+� Removable Drive ��+� thumb drive ����H�ก�� Scan 
Virus ก��� Open -^>/���� Explore ����� copy So^� ���� �	iTSo^������� 
4. ���	
�������ก�So^��+��n �� Hard drive ���������� S�+����	iTSo^�=�ก 
thumb drive -^>-ก�S��	^��"�-	^� -�>�H���� copy So^��F�n ���S���� C: 
���� MyDocuments ก+�� -^��=z��	iT-ก�S��	^��"�-	^� 	 ��ก� thumb drive 
���"��U�-^>����*^�*P��" 
5. �H�ก�� Copy So^�����H��Pn =�ก������� �กU�S����� Removable Drive �����
�	g�ก���H��������*^ (Backup)  

 

 https://moph.mail.go.th/ 
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 ��������	<�����)��! :- 
1. ^�So^�=�ก Recycle Bin ������=� Desktop ���S	������,T���=>�� Icon 
�	g��*	K��">��������+� Recycle Bin ����	iT Folder �F��zF��� =>�� Menu T���
V��"�������^��ก Click ��� Empty the Recycle Bin -^>"��"�ก��^�T��" Yes 
������	g�ก��^�So^�����*^K��� 
 

2. ^�So^����S�+=H��	g�T��" Disk Cleanup �����ก����,T��� Vz���"*+��� Start Menu 
-> All Programs  -> Accessories -> System Tools -> Disk Cleanup �^��ก
ST�o��������ก��-^�� Click OK �>��=>	�>��^@^�+���So^��T������������=>^�  
�����	�>��^@^-^���>��=>-=���+�����F������ST�o��F�������^���+��T =�ก�F���� 
Click OK ���������>�������TH�����ก�� ���"���# ��ก�	g�ก����� Disk Cleanup 
��F�-�ก ����S�+ST�TH�����ก�������-^�� =>�H�������������^�����>��=z�=>
TH�����ก�����U= ��=�����^����Kz� 1/2 ���,��ST� 
 

3. =T���"�����*^��T��ก�(Hard disk) T��" Disk Defragment Vz���"*+��� Start 
Menu -> All Programs  -> Accessories -> System Tools -> Disk 
Defragment �^��กST�o��������ก�� -^�� Click ��� Defragment �>��=>=T���"�
����*^��ST�o��F����+ ���������ก�T������T��U���ก���	iTSo^�����*^ ����
,	�-ก���+��n��ST�o��F� ���"���# ��ก�	g�ก����� Disk Defragment ��F�
-�ก ����S�+ST�TH�����ก�������-^�� =>�H�������������^�����>��=z�=>
TH�����ก�����U= ��=�����^����Kz� 1 ���,��ST� 
 

4. ��� Scan Virus -�� Full System Scan ���� Deep Scan ��������=��
S�����������������-k�������F��F� C: -^> Local Drive 

 

:: ��	������ก��
�( �#�.��.��. :: 
 

��U�SV��I*�"����W (http://ict.moph.go.th) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

��U�SV�� ICT-MOPH KM BLOG -�+�	m������*� ICT 
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    ก����P(:�'�"���'�(���;�*"���! 
 
 ก���F��������������	�>,"�����ก��ก�����������"�ก��+��ก���
������+�" ��+� ������ Printer �+��ก� �	g����  ����E�ก�����=���-^>�F��+�T���F 
 1. �^�ก������ My Computer ������ Desktop -> �^��ก Properties 
 2. �^��ก-�U	 Computer Name 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 3. K������ก��-ก�S� ����^�ก	#l� Change ����S	-ก�S�  
���U=-^�� Apply -> OK  �����������=>�	^��"�������-ก�S������ Restart ����������+ 
 �*��F������	g�!�����ก��S�+"����ก  �+�� Workgroup กU��+�ก� 
�������	g����ก��"+������+�"��� ����������������"ST��T�=� 

************************************** 

��'(#%'���(������";�'��Q�(ก��R� �,ก���#�( Internet 
 

I*�"����,�,^"��������I-^>ก��������� �	.�E. ���H�-�����	
����
����������ก�!"���P�ก�����������������-^>���,�,^"��������I Vz����#	
�	g� 10 *��%�Q�(ก����9�����)R�  �����������-^>	
����ก� T���F 

 
 1. ��P(���ก���"�V)"���'�(  ����S�+������-��T* Password �����������  
-^>���^U������=�(Screen Saver)����"*+���K��>���������+ Passwordก+�� 
 2. ก����) Password #%' �ก�ก�ก����)")� ����"��S�+�����H� 
ก�+� 8 ���ก��-^>����ก��>���I�@��T��" S�+����	g��H�������������"����
I����Tn ��+� s0mCh@i  �����F��	g�!��S�"-�+�����T��"-	 �!�����ก�� 
��+� �H��+� ����" ����������T��"-	 �!�����ก��=>���ก����ก�� Xl,=kp] 
�H������T�T�"�ก�zF� �+�"���������	^�T!" 
 3. ��("ก�
+	"�V)"���'�(�+���,	�-ก��-	^กn �H�������������nก�
ก���	iT�����������S�+ ���ก��>">��^��*���������+����@�T	ก������S�+ ����>K��
��+ ��=�	g�ST��+����������TS��� �����^-���������n 
 4. ��*<�����	 Update OS ���� Software ������ ����	g���������
	m==#���"+�����H����� ,T"����>,	�-ก��	 ��ก�!"=�ก�^-���  S��� 
����������� ,	�-ก��So����^^�  -^>���������K*ก^�����E��  ,	�-ก���H��P"���
��ก,	�-ก��������� update �������"�"*+������� Internet Browser ����>��=
�ก�T�+��,��+���+nST��^�T��^� 

5. ^���( Software ��ก"ก��<��"�_� �ก��Iก"!��ก���H�������������� 
Vz�� Software ���=H��	g�����^����������ST�-ก+ 
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5.1 Internet Browser ���������	iT��U�SV���+��n 
5.2 ,	�-ก���H�������T�����ก���  ,	�-ก���ก-�+�!�� ���"� -^>

��T�,� 
 5.3 ,	�-ก��	 ��ก�S�������������� -^>/���� ,	�-ก��So����^^� 

��ก=H��	g��������,	�-ก������n �����=��f����,	�-ก�����@+�� Web 
Application ��+� Chat, VoIP �	g���� ������=���zก,	�-ก���F�n ^��� 
Thumb Drive ����� Run (����H����) =�ก!�"��ก������� 
6. ^���*�"
��"*a�^b�!"�%' (R�  ST�-ก+  

6.1 ^��ก���=�� ก����� �ก��"�ก�"������T 
6.2 ��U�SV����������������+� Free -��ก�>��� Free Wi-Fi �����T�����+� 

XS�+�����o����,^ก]   
6.3 ��U�SV�������� Download ,	�-ก��So^�����ก#^ .exe  .dll  .vbs 

�	g����  ����������������ก���=�>�>�� (Hacking Tools) 
6.4 ��U�SV�����-=ก Serial Number �������� Crack ,	�-ก�� 
6.5 ��U�SV������� Link S�+���ก����� Domain ,T"�H�ก�� Redirect 
6.6 ��U�SV������� pop-up �zF��^�"n ���� 
6.7 ��U�SV����������� Domain "��n -^>������������"��ก�ก��	ก�� ����

����������S�+����>-ก+ก���F����� ��+� www.jsx-abc-xxx-kmd.com  
7. ��("ก��*�����)R� 
�("*a�^b�!#%'9�����ก���,�ก������^��! ������ 
URL ����� HTTPS ����������������*^ 	 ��ก�ก��Tก Username -^> Password 
����^��������H�ก�� Login 
8. ^��"�V)"e 
�������*���*�(��"*a� Social Network �������	g������^+� 
������"����ก^#+��������*�=ก �����	iT�@"�^�	�>=H���	�>���� �����,��I��� 

    3.3 ����� Login @+��-^��=>	��ก
����=�KTS	 Xก�#f��	iT����=���F��F�S��] 
�	g����กH���T�+� User =>�����	iT����=���F����S���^�T��^������ก�������� 
Internet -^>������^�ก������ Internet -^������H�ก�� Logout ���� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*************************** 
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2.2 �����กT	#l� Connect �������=>�H�ก����T�+�ก�������+�" MOPH 
    2.3 ����� Connect ���U= =>���H�������zF��� ����^��ก Connect Anyway 
 
 
 
 
 
 
    2.4 �	g������U=��E��	iT������ Wireless Network ���ก�K���	iT�������H���U=
S���� Wireless Connection (�"*+�#�^+�������� Task bar) =>S�+��ก�ก��� 
 
 
 
<< ����#f��E�ก��-^>!�����"+��=�ก http://www.it.chula.ac.th/Wireless_Network >> 
 
3. "
��9:�(�� Internet 
    3.1 �	iT Internet Browser ��+� Internet Explorer   
    3.2 Login T��" Username -^> Password �����������K*ก���� 
��+�  ST��� Account =�ก I��. ������ somchai@health2.moph.go.th =>������� 
Username �+�  somchai.health2 �	g����  ก�#f��+�����������������F���
^>���"T -^>����+���#ก��F� ����>��=��ก���	^��"�-	^���E�ก������	�>ก�I
T+���ก��"�ก�����	^�T!"��ก�������� Internet 
 
 

�+���� ����*^����ก��I" ���"�^�������T��  ���"�^��������T�����  
����*^���ก��-��"� 	�>���ก���H���� �	g���� 
9. �hกi�
��กj��� "ก%' *ก��ก��9:���'� Internet ��� �.�.�.�+�T��"ก��
ก�>�H�����@�T�ก��"�ก������������W -^>����H��z�Kz� X�=����=���] ��ก���
S�+��������T กUS�+����H������F�ก�@*����� 
10. ^����(":�'�$) (��  �"+�����������������U� -^>�"+�����"ก�����*^�� 
Internet ���Izก������*^������T��� =�ก�^�"-�^+�����*^��	�>ก��ก�-^>���
��=��fP�f-^>	�>��ก��f���ก���T����= 
 
 ����>^zกS�������+� X���������	^�T!"����*^=>�ก�T�zF�ST� ���������
=�ก�����ก+��] ��ก@*�������	^�T!" �>��������+�"!�"����ก��F�กU=>
	^�T!" ������+�"����ก�����n������+��������T��"กU=>	^�T!" �ก�T�	g��+��,V+
-�+�����	^�T!" =�ก�>T��^Uก�*+�>T���P+ S	Kz��>T����� �+�"���	�>��I
S�"������	^�T!"=�กก������>���������IST� 
 

*************************************** 
����� : ��ก���	�>ก��ก������������� -�����ก�������ก�!"S�V��� �����
����� 13 ก�ก���� 2553 f ,��-���������^ -ก��T� ,T" ก�>�������,�,^"�
�������I-^>ก��������� 
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������ก��9:�(��$���ก�� Anti Virus TrendMicro OfficeScan 
 
 
 

,	�-ก����F�	g�,	�-ก�������^�����E��K*ก���� Vz���H��ก���	^Tก�>����
��E��f�#� =T����S�������������ก��-ก+�������^*ก�+�"(Clients) !�"������� 
�	.�E. ��+��F� -^>,	�-ก��=> Update ��,����@+�� Internet ��"� 
TrendMicro Server f I��.�	.�E. 
 �+�������K��T�F�,	�-ก����FST�,T" 

1. �	iT��U�SV�� MophDownload ���http://www.moph.go.th/download/  
 2. �^�ก X��T�F� TrendMicro OfficeScan] �H�����*+���ก����T�F� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. ก��"���ก9:�(��"����
��  MOPH 
    �����กT�^��ก View Available Wireless Networks =>������ Wireless 
Network Connection �zF��� �	g�����������=Tก���H������� Wireless Network 
Vz������E�ก���	iT������������+�" MOPH T���F 
    2.1 กT�^��ก������+�"���-�T��#f!���PP�fT�����#T -^��กT	#l� Connect 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

I��. ST��F����� Access Point ��T�^���ก��H�-��+�����F� -�T�
�������"�+��#	ก�f����F���T�F��"*+��� ������T �F��T -^>�	g�������+�S��+ : 
MOPH(�zก)-(�F�)(�����) T�!�����"+�� -�T��+� ����� 7 �F� 2 ����� 1 

* K���+�� Choose a Wireless Network S�+�����^��ก ���กT	#l� 
Refresh Network List ������H�ก�������������+�" 
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        � ������ Network Connections �zF��� ����^��ก������ Wireless Network 
Connection -^���^��ก View Available Wireless Networks 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
��E���� 2 � �^��ก������S���� Wireless Connection (�"*+�#�^+�������� Task 
bar) กT�^��ก View Available Wireless Networks 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :: ก��9:�(��$���ก�� TrendMicro OfficeScan :: 
 
1. ������ก��K��>ก���H�������,	�-ก���+��H�����	g�	ก���^�T��^�
(Online) ����S�+ ,T"T*ST�=�กicon �� task bar T���^+����� 
 
 
 
 
 
2. �	iT,	�-ก��                                          =�ก���* Start -> All 
Programs -> Trend Micro OfficeScan Client 
 
3. �^��ก Drive ,T"ก���^�ก���������������"K*ก �������� Scan Drive �F�n 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

1 

2 
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4. ,	�-ก��=>�H�ก�� Scan -^>�H�ก��กH�=TS������������-����,���� 
 
 
 
 
 
 
 
5. ��������U=,	�-ก��=>-=���+���S��� (Infects) =H������+�S� -^>กH�=T 
(Clean) �H���U==H������+�S��+  ����S�+��S��� -^>��������"��Tn�^" 
 
 
 
 
 
 
6. �^�ก Exit 	iT,	�-ก�� 
7. �#ก��F������ก���������+� Removable Drive ��+� Thumb Drive ���@+��ก�����
�����=�ก�����������n �����H�ก�� Scan ก+���	iT���  
 

******************************** 
 

[ ���K��	mP��ก��������,	�-ก��ST���� I��.�	.�E. ,��. 1201 ] 
 

ก��9:�(�� Internet e��� Wireless LAN ��.��. 
 
 I*�"����,�,^"��������I-^>ก��������� ST���T�F��#	ก�f�ก�>=�"
�PP�f Wireless LAN �����f������H��ก���	^Tก�>������E��f�#� ���
�F���F� 50 =#T ,T"@*����=>������ Internet @+�� Wireless LAN =>�������������� 
-^>ST��� Username, Password ��ก�� Login ���"����"-^��=z�	
����
T��+�S	��F 
�������e��9:� Windows XP 
1. ^����� Wireless Network Connection  
    �	g�ก������S	�������������=Tก���H���� Wireless Network ���������
����������� Vz������E����� 2 ��E� ��� 
    ��E���� 1 � �^��ก	#l� Start S	��� Connect TO -^���^��ก Show all connections 
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 4. ก�f� ping �=� Gateway -^��-�+"��	iT������U�SV���������ก��S�+ST� 
�������H���� Xtracert] �� Dos Prompt ��������=���������� Network 
��+�  C:\>tracert �d www.moph.go.th 
 
 
 
 
 
 
 
K�� Network ����S	=� Complete ST�=>	��ก
T��*	 
-�+K�� tracert S�+�=� =>-�T���������	g� *   *   *  Request time out 
���-=�� ���"�^� IP Address ����T�#T���" -ก+@*�T*-^�>��������	g�����*^��
ก�����=����+�S	 
 
 ก�����=���T�ก^+��������� �	g����"���E�ก���"+���+�"��� User 
�����K�H�ST���� ������+�"����+�������=��������� I��. ������>��	mP��-^>-ก�S�
ST��"+��K*ก���� ��T��U� 
 

**************************** 
 
  
 
 

ก����*<���ก��":�'�����ก���	��"����
��  
 
 ��ก�����=����+��������^*ก�+�"����������"*+�F��������+�ก�������+�"
�	g�	ก������S�+ =>������ Internet ST�����S�+�F� ����E�ก�� T���F 

1. ���ก�=�ก�P^ก�f� LAN ��� Task bar T���^+�����   
����S�+��ก�ก���-����F          K����ก�ก��� ��=�	g�S	ST��+� ��" UTP(LAN) 
������"��+�ก�����������^#T��ก ���^���"�-^�����"�ก^�����S	���+ 
 2. ���=��� IP Address ���ST���  ,T"T����F^�^�ก���         =>	��ก

�����+��  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
�^�ก���-�U	 Support  =>-�T������+�� ��ก���"�^� IP Address  ���"�^� 
Subnet Mask -^> ���"�^� Default Gateway   
Vz�����"�^� IP Address ���-=ก��,���� ������!�"��������H��ก���	^T =>
�zF����T��"�^� 172.2x.xx.xx  -�ก�+��ก�S	���-�+^>�����   
#%'�����7 !! -�+^>��������������^� IP Address VFH�ก��TUT��T !!  
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         ���"+�� ��+� 
         IP :          172.21.1.33 
         Subnet :   255.255.255.0 
         Gateway : 172.21.0.1 
 
 
 
 
 
 
T��F� User =z�S�+�����+�+����"�^� IP Address ��� ����>��กVFH�ก�=>�+� 
@^�+�ก�������� Network ����F�����ก� 
��ก	��ก
�����+�����S�+ST��� 
���"�^��#T���-=ก��� -^> 
S�+���+� Gateway T���+�!����F 
-�T��+� S�+ST��� IP Address 
��=���� �"���" LAN ���"� 
���+ -^����� Repair  
 
 
 
 
��������K���=��� IP Address ST���ก��E���z��,T"ก������H���� ipconfig 

-> �^�ก	#l� Start  -> Run  -> ������H���� Xcmd] -^��กT	#l� Enter 

=�ก�F�=>	��ก
����=� Dos Prompt -^�� 
-> ������H���� "ipconfig" -^>กT	#l� Enter 

 
 
 
 
 
 
 

-> T�!�����"+�� =>-�T����"�^��#T IP Address 
 

3. ก�f�ST��� IP -^��-�+"������� Internet S�+ST� ����H�ก�����=���ก��
�������+�S	"� Gateway T��"�H���� Xping] �� Dos Prompt 
��+�  C:\>ping 172.21.1.254 
K�� ping �=�=>-�T�������� Reply from ��+� 
Reply from 172.21.1.254 bytes=33 time=1ms TTL=64 �	g���� -�T��+�
������+�"!�"����+�"����	g�	ก�� 
K�� ping S�+�=�=>-�T�������� Request time out -�T��+�������+�"!�"
��+�"��� 
�T���� ��+�  
Switch Hang  
������"LAN  
S�+	ก�� 

(10) 
(11) 


